
Как навести порядок в задачах:


5 симптомов, которые 
мешают бизнесу расти

Задачи ставятся, сроки горят, все заняты, 

но работа не движется. Знакомо?

Это не потому, что команда «плохая», просто 
нужно диагностировать, где система дала сбой. 
На примере Битрикс24 бизнес-доктор расскажет, 
как устранить симптомы задачного беспорядка 
без побочных эффектов.



Диагноз №1: 

Раздвоение 

задачной 

личности

Симптомы:

задачи раздаются в чате, в голове и на бумаге — везде и нигде

Что прописал бизнес-доктор:

Ставьте задачи в Битрикс24: прямо из сообщения в чате, карточки 
сделки, почты, диалога с клиентом. Вся история обсуждений 
остаётся в комментариях и ход событий легко восстановить. 



Диагноз №2: 

Синдром забытой задачи

Симптомы:

никто не понимает, кто за что отвечает, задачи теряются

Что прописал 

бизнес-доктор:

Назначайте ответственного и 
фиксируйте это в задаче. Уведомления 
и автоматические напоминания не 
дадут исполнителям забыть о работе. 
Добавляйте наблюдателей 

и соисполнителей, чтобы не терялась 
коммуникация. 



Диагноз №3: 

Острая форма 

ручного управления
Симптомы:

руководитель сам вручную распределяет 
задачи и «тонет» в микроменеджменте

Что прописал 

бизнес-доктор:

Один раз настройте шаблоны для 
повторяющихся процессов и роботы 
для автоматического создания задач и 
освободите время для более важных 
дел. Используйте опции «Контроль 
после завершения задачи» и 
«Зафиксировать результат работы над 
задачей» — с ними закрытые задачи не 
потеряются, а результат работы не 
придётся искать среди десятков 
комментариев.



Диагноз №4: 

Приоритетный 

паралич
Симптомы:

у всех в голове пожар, но никто не знает, что реально срочно

Что прописал 

бизнес-доктор:

Указывайте приоритет каждой задачи: 
высокий, средний, низкий. Каждый 
сотрудник сможет фильтровать задачи 
по приоритетам, срокам и свежим 
комментариям — сразу видно, где 
срочно требуется внимание.



Диагноз №5: 

Аналитическая слепота

Симптомы:

непонятно, кто как работает, нет отчётности и статистики

Что прописал 

бизнес-доктор:

Используйте отчёты по задачам — 

в один клик видно, кто сколько задач 
закрыл и когда. Используйте тайм-
трекер, чтобы было понятно, сколько 
времени реально ушло на задачу. 

Вы сможете сравнить план/факт по 
задачам и пересчитать нагрузку



Пора навести порядок в задачах: 
Ёбез боли, выгорания и лишнего

контроля. 

Бесплатно зарегистрируйтесь 

в Битрикс24 и начните 

вести проекты на новом 

уровне. 





Рекомендовано бизнес-докторами 

зарегистрироваться  бесплатно

https://www.bitrix24.ru/create.php?utm_source=magnet&utm_medium=referral&utm_campaign=ru_magnet_diagnostics-tasks

	Чек-лсит 54.pdf
	Чек-лсит 55.pdf
	Чек-лсит 56.pdf
	Чек-лсит 57.pdf
	Чек-лсит 58.pdf
	Чек-лсит 59.pdf
	Чек-лсит 60.pdf

